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POLITICA
CORPORATIVA DE PRIVACIDAD WEB Y COOKIES

ARAL

1.

4,

OBJETIVO

Para el GRUPO CARAL (en adelante LA EMPRESA) es importante garantizar la privacidad y
proteccion de los datos personales que el USUARIO del presente sitio web, de propiedad de LA

EMPRESA, ubicado en la direccion electrénica https://www.grupocaral.com.pe/ (en adelante SITIO

WEB), faciliten dentro de éste.

En ese sentido define la siguiente politica, afin de dar a conocer al USUARIO la manera en que se
recogen, se tratan y se protegen los datos personales introducidos en el presente SITIO WEB, asi
como dar a conocer los lineamientos que regulan las cookies del mismo.

MARCO NORMATIVO

La presente politica se encuentra regulada por la Ley N° 29733 Ley de Proteccion de Datos
Personales, su reglamento y directiva; asi como toda normativa en materia de proteccion de datos
personales vigente y aplicable.

La informacion personal privada no incluye informacién que esta disponible a través de fuentes
accesibles al publico. Se entiende por tales los medios de comunicacién electrénica, Optica y de otra
tecnologia concebidos para facilitar informacion al publico y abiertos a la consulta general, las guias
telefénicas, los diarios y revistas, los medios de comunicacion social, las listas profesionales, los
repertorios de jurisprudencia anonimizados, los Registros Publicos administrados por la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos asi como todo otro registro o banco de datos
calificado como publico conforme a ley, y la informacion que ostentan las entidades de la
Administracion Publica y que deba ser entregada a los administrados en aplicacion de la Ley N° 27806
- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

ALCANCE

El presente documento es de aplicacion al SITIO WEB del GRUPO CARAL.

DEFINICIONES

NO
1

Término
Autoridad Nacional
de Proteccion de
Datos Personales

Definicion
El Ministerio de Justicia, a través de la Direccion Nacional de Justicia,
es la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales.

Banco de datos
Personales

Conjunto organizado de datos personales, automatizado o no,
independientemente del soporte, sea este fisico, magnético, digital,
Optico u otros que se creen, cualquiera fuere la forma o modalidad de
su creacién, formacién, almacenamiento, organizacién y acceso.

Dato personal

Toda informacion sobre una persona natural que la identifica o la hace
identificable a través de medios que pueden ser razonablemente
utilizados. Ejemplo: DNI, direccién, correo, etc.

Procedimiento de
anonimizacion

Tratamiento de datos personales que impide la identificacion o que no
hace identificable al titular de estos. El procedimiento es irreversible.

Procedimiento de
disociacion

Tratamiento de datos personales que impide la identificacion o que no
hace identificable al titular de estos. El procedimiento es reversible.

Titular de datos
personales

Persona natural a quien corresponde los datos personales.
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Término Definicion
7 | Titular del banco de Persona natural, persona juridica de derecho privado o entidad
datos personales publica que determina la finalidad y contenido del banco de datos

personales, el tratamiento de estos y las medidas de seguridad.

8 | Tratamiento de datos | Cualquier operacion o procedimiento técnico, automatizado o no, que
personales permite la recopilacién, registro, organizaciéon, almacenamiento,
conservacion, elaboracion, modificacion, extraccién, consulta,
utilizacion, bloqueo, supresién, comunicacion por transferencia o por
difusion o cualquier otra forma de procesamiento que facilite el
acceso, correlacion o interconexion de los datos personales.

ABREVIATURAS

No aplica.

FINALIDAD DEL SITIO WEB

El referido SITIO WEB tiene como propésito ofrecer los proyectos inmobiliarios de LA EMPRESA y
brindar informacién sobre los mismos; asi como facilitar otro tipo de informacién que LA EMPRESA
crea que puede ser de interés y crear un espacio de comunicacion para el USUARIO.

BANCO DE DATOS PROSPECTOS DE CLIENTES

Todo dato personal de un prospecto de cliente sera almacenado en el banco de datos
“PROSPECTOS DE CLIENTES” de titularidad de LA EMPRESA, por el plazo de 10 afos.

Dicho banco de datos tiene por finalidad registrar y almacenar los datos personales de posibles
clientes, personas interesadas, y ex clientes para el envio de ofertas, promociones y/o publicidad de
los proyectos inmobiliarios de LA EMPRESA.

Los datos personales brindados por el titular son necesarios para cumplir con la finalidad descrita
anteriormente, por lo que su negativa de hacerlo podria afectar su cumplimiento ocasionando que no
se le brinde una oportuna y adecuada atencion.

Para cumplir con la finalidad, nos apoyamos en empresas responsables del tratamiento de
informacion, las mismas que estan adheridas a los lineamientos establecidos en materia de proteccion
de datos personales de LA EMPRESA.

RESPONSABILIDADES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

8.1. LA EMPRESA como Titular del Banco de Datos Personales y responsable del tratamiento
de los mismos se compromete a:

o Efectuar el tratamiento de datos personales, solo previo consentimiento informado, expreso
e inequivoco del USUARIO del presente SITIO WEB, salvo ley autoritativa, con excepcion
de los supuestos consignados en el articulo 14 de la Ley 29733.

¢ No recopilar datos personales por medios fraudulentos, desleales o ilicitos.

o Recopilar datos personales que sean actualizados, necesarios, pertinentes y adecuados,
con relacién a finalidades determinadas, explicitas y licitas para las que se hayan obtenido.
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¢ No utilizar los datos personales objeto de tratamiento para finalidades distintas de aquellas
gue motivaron su recopilacion, salvo que medie procedimiento de anonimizacion o
disociacion.

e Almacenar los datos personales de manera que se posibilite el ejercicio de los derechosde
su titular.

e Suprimir y sustituir 0, en su caso, completar los datos personales objeto de tratamiento
cuando tenga conocimiento de su caracter inexacto o incompleto, sin perjuicio de los
derechos del titular al respecto.

e Suprimir los datos personales objeto de tratamiento cuando hayan dejado de ser necesarios
o pertinentes a la finalidad para la cual hubiesen sido recopilados o hubiese vencido el plazo
para su tratamiento, salvo que medio procedimiento de anonimizacién o disociacién.

e Proporcionar a la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos Personales la informacién
relativa al tratamiento de datos personales que esta le requiera y permitirle el acceso a los
bancos de datos personales que administra, para el ejercicio de sus funciones, en elmarco
de un procedimiento administrativo en curso solicitado por la parte afectada.

e Cumplir con la normativa en materia de proteccion de datos personales vigente y aplicable.

9. CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS RECTORES

LA EMPRESA, en su calidad de Titular de los Bancos de Datos Personales cumple con los
principios rectores de la proteccion de datos personales de conformidad con el marco normativo
vigente y aplicable, segun lo siguiente:

Principio de Legalidad:

LA EMPRESA efectla el tratamiento de los datos personales dentro del marco normativo en
materia de proteccidn de datos personales vigente y aplicable.

Principio de Consentimiento:

LA EMPRESA considera que el USUARIO del presente SITIO WEB otorga su consentimiento
informado, previo, libre, expreso, inequivoco y por un tiempo de 10 afios, tras completar sus datos
personales en el formulario del presente SITIO WEB y a la aceptacion de esta Politica de
Privacidad (incluye los documentos a los que hace referencia en su contenido); lo que significa
que el USUARIO se encuentra de acuerdo con todos los aspectos expuestos en este documento
y autoriza a LA EMPRESA a tratar sus datos personales, obtenidos a través del SITIO WEB, de
acuerdo a los tratamientos, finalidades y demas condiciones expuestas en la presente politica.

Respecto a los datos personales de prospectos de clientes recopilados por otros canales, LA
EMPRESA ha establecido medios para lograr el consentimiento informado, previo, libre, expreso,
inequivoco de su titular.

Principio de Finalidad:

LA EMPRESA Lutiliza los datos personales de los prospectos de clientes que recopila en el
presente SITIO WEB y de otros canales para los fines descritos en el numeral 7 del presente
documento.

Principio de Proporcionalidad:

LA EMPRESA garantiza que el tratamiento de los datos personales suministrados por los

prospectos de clientes, son datos basicos de contacto, adecuados, pertinentes y no excesivos en
relacion con la finalidad para los que se recogen.
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e Principio de Calidad:

Se presume que los datos personales proporcionados por el USUARIO del presente SITIO WEB
0 por los prospectos de clientes a través de otros canales son veraces y exactos. Por su parte,
LA EMPRESA ha desarrollado mecanismos para asegurar que estos sean actualizados,
necesarios, pertinentes y adecuados respecto de la finalidad para la que fueron recopilados.

e Principio de Seguridad:

LA EMPRESA ha adoptado las medidas técnicas, organizativas y legales necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales.

e Principio de disposicidn de recurso:

LA EMPRESA pone a disposicion del USUARIO del presente SITIO WEB y de los prospectos de
clientes, los siguientes medios para que pueda ejercer sus derechos ARCO (Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion). Para mayor detalle, consultar PRO1-TAPR
Procedimientos para atencién de los derechos ARCO.

e Principio de nivel de proteccién adecuado:

LA EMPRESA ha establecido medidas que aseguran un nivel suficiente de proteccion para los
datos personales que son transferidos a nivel internacional (flujo transfronterizo).

10. COMUNICACION DE LOS DATOS PERSONALES

LA EMPRESA en cumplimiento de la privacidad de los datos personales que trata, asegura que no
seran remitidos a terceros ajenos a LA EMPRESA, salvo que se trate de terceros vinculados
juridicamente con LA EMPRESA o de un tercero encargado del tratamiento, conforme a lo indicado
en el numeral 10 del articulo 2 de la Ley 29733, bajo condiciones de seguridad y confidencialidad de
la informacion, o cuando por mandato de la Ley o resolucion judicial, LA EMPRESA se encuentre
obligada a comunicar dicha informacion a entidades publicas, autoridades judiciales y/o policiales, y
otros terceros legitimados.

11. SOBRE DATOS PERSONALES DE MENORES DE EDAD

LA EMPRESA no llevar4d a cabo voluntariamente el tratamiento de datos personales relativos a
menores de edad. En el supuesto de que se tenga conocimiento que los datos personales recogidos
corresponden a un menor de edad sin autorizacién, se adoptaran las medidas oportunas para eliminar
estos datos tan pronto como sea posible.

Cabe precisar que, para el tratamiento de datos personales de un menor de edad, se requerira el

consentimiento de los titulares de la patria potestad o tutores, segun corresponda; y se trataran bajo
el estricto cumplimiento de la normativa vigente y aplicable.

12. SOBRE LAS COOKIES DEL SITIO WEB

El SITIO WEB de LA EMPRESA utiliza una tecnologia denominada “cookies”, que a continuacién se
explica:

11.1. ¢QUE SON LAS COOKIES?
Cualquier tipo de dispositivo de almacenamiento y recuperacion de datos que se utiliza en el

equipo terminal (por ejemplo, un ordenador, un teléfono maévil o una tablet) de un usuario con
la finalidad de almacenar informacion y recuperar informacion ya almacenada.
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11.2. TIPOS DE COOKIES

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

SEGUN LA ENTIDAD

Segun cudl sea la entidad que gestione el sitio web desde donde se envien las cookies
y traten los datos que se obtengan, se pueden distinguir las siguientes:

* Cookies propias:
Son aquellas que se envian al dispositivo de acceso a internet del usuario desde la
web gestionada por el propio titular del sitio y desde el que se presta el servicio
solicitado por el usuario de internet.

+ Cookies de tercero:
Son aquellas que se envian al dispositivo de acceso a internet del usuario desde la
web pero que no es gestionada por el titular del sitio, sino por otra entidad que trata
los datos obtenidos mediante las cookies.

SEGUN EL PLAZO

Segun el plazo de tiempo que permanecen activadas en el dispositivo de acceso a
Internet del Usuario, se pueden distinguir las siguientes:

+ Cookies de sesion:
Son un tipo de cookies disefiadas para recoger y almacenar datos mientras el
usuario accede a la web. Se suelen utilizar para almacenar informacién que sélo
interesa conservar para la prestacién del servicio solicitado por el usuario en una
sola ocasion (la sesion que esté utilizando en ese momento).

+ Cookies persistentes:
Son un tipo de cookies en que los datos siguen almacenados en el dispositivo de
acceso a Internet del usuario y pueden ser accedidas y tratadas durante un periodo
definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios
afos.

SEGUN LA FINALIDAD

Segun la finalidad para la que se traten los datos obtenidos mediante las cookies, se
pueden distinguir las siguientes:

+ Cookies técnicas:
Son aquellas imprescindibles y estrictamente necesarias para el correcto
funcionamiento de la web y la utilizacién de las diferentes opciones y servicios que
ofrece. Son de este tipo, entre otras, las que sirven para el mantenimiento de la
sesion, la gestion del tiempo de respuesta, rendimiento o validacion de opciones,
utilizar elementos de seguridad o compartir contenido con redes sociales.

+ Cookies de personalizacion:
Son aquellas que permiten al usuario acceder al servicio con algunas caracteristicas
de caracter general predefinidas en funcion de una serie de criterios en el dispositivo
del usuario como por ejemplo serian el idioma, el tipo de navegador que utiliza para
acceder al servicio, la configuracién regional desde donde accede al servicio, etc.

+ Cookies de Geo-localizacién:
Son utilizadas para averiguar en qué pais se encuentra cuando se solicita un
servicio. Esta cookie es totalmente andnima, y sélo se utiliza para ayudar a orientar
el contenido a su ubicacion.

+ Cookies de anélisis:
Son aquellas que permiten al responsable de las mismas, el seguimiento y analisis
del comportamiento del usuario en la web. La informacién recogida mediante este
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tipo de cookies se utiliza en la medicion de la actividad del Web y para la elaboracién
de perfiles de navegacion de los Usuario, con el fin de introducir mejoras en funcion
del andlisis de los datos de uso que hacen los Usuarios del servicio.

+ Cookies publicitarias:
Son aquellas que permiten la gestion, de la forma mas eficaz posible, de los
espacios publicitarios que, en su caso, el titular haya incluido en la web desde el
que presta el servicio solicitado sobre la base de criterios como el contenido editado
o la frecuencia en la que se muestran los anuncios.

* Cookies de publicidad comportamental:
Son aquellas que permiten la gestion, de la forma mas eficaz posible, los espacios
publicitarios que, en su caso, el titular haya incluido en la web desde el que presta
el servicio solicitado. Estas cookies almacenan informacion del comportamiento del
usuario obtenida por la observacion continuada de sus habitos de navegacion, lo
gue permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcion de
éste.

+ Cookies de Registro:
Son aquellas que se generan una vez que el usuario se ha registrado o
posteriormente ha abierto su sesion, y se utilizan para identificarle en los servicios
de forma que, si cierra un servicio, el navegador o el ordenador, y en otro momento
u otro dia vuelve a entrar en dicho servicio, seguira identificado, facilitando asi su
navegacion sin tener que volver a identificarse. Esta funcionalidad se puede suprimir
si el usuario pulsa la funcionalidad “cerrar sesién”, de forma que esta Cookie se
elimina y la proxima vez que entre en el servicio el usuario tendra que iniciar sesion
para estar identificado.

11.3. FINALIDAD DE LAS COOKIES DEL SITIO WEB
LA EMPRESA utiliza las cookies en el presente SITIO WEB para facilitar el uso y navegacion,
garantizar el acceso a determinadas funcionalidades y adicionalmente, para mejorar lacalidad
del SITIO WEB de acuerdo a los habitos y estilos de navegacion de los USUARIOS.
El SITIO WEB de LA EMPRESA dispone de enlaces a redes sociales como Facebook, Youtube
Instagram e Linkedin por lo que es importante resaltar que, LA EMPRESA no controla las
cookies utilizadas por estas webs externas.

A continuacion, se listan las cookies que estan siendo utilizadas en este SITIO WEB:

Categoria: Necesario

Denominacion Finalidad Proveedor  Tipo Duracién
ci_session Conserva los estados de los | grupocaral. HTTP | 1dia
usuarios en todas las peticiones de | com.pe
la pagina.
CookieConsent | Almacena el estado de | grupocaral. HTTP | 1 afio

consentimiento de cookies del | com.pe
usuario para el dominio actual.
test Utilizada para detectar si el visitante | grupocaral. HTTP | Persistent
ha aceptado la categoria de | com.pe
marketing en el banner de cookies.
Esta cookie es necesaria para que
la web cumpla con el RGPD.

Categoria: Estadistica
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Denominacién

Finalidad

Proveedor

Tipo

Duracion

_dc_gtm_UA-# Utilizado por Google Tag Manager | grupocaral. | HTTP | 1 dia
para controlar la carga de una | com.pe
etiqueta de script de Google
Analytics.

_ga Registra una identificacion Gnica | grupocaral. | HTTP | 2 afios
que se utiliza para generar datos | com.pe
estadisticos acerca de como utiliza
el visitante el sitio web.

_gat Utilizado por Google Analytics para | grupocaral. | HTTP | 1dia
controlar la tasa de peticiones. com.pe

_gid Registra una identificacion que se grupocaral. | HTTP | 1dia
utiliza para  generar datos | com.pe
estadisticos acerca de como utiliza
el visitante el sitio web.

_hjAbsoluteSes Se utiliza para contar las veces que | grupocaral. | HTTP | 1 dia

sioninProgress un sitio web ha sido visitado por | com.pe
diferentes visitantes. Esto se
consigue asignando un ID aleatorio
al visitante, para evitar el registro
doble del visitante.

_hjid Establece un identificador para la | grupocaral. | HTTP | 1 afio
sesion. Esto permite a la web | com.pe
obtener datos del comportamiento
del visitante con propdsitos
estadisticos.

_hjid Establece un identificador para la | grupocaral. | HTTP | Persistent
sesion. Esto permite a la web | com.pe e
obtener datos del comportamiento
del visitante con propésitos
estadisticos.

_hjincludedinPa | Determina si la navegacién del | grupocaral. | HTML | 1 dia.

geviewSample usuario deberia registrarse en un | com.pe
cierto lugar estadistico.

_hjincludedinPa | Determina si la navegacion del grupocaral. | HTML | Persistent

geviewSample usuario deberia registrarse en un com.pe e
cierto lugar estadistico.

_hjTLDTest Se usa para detectar el | grupocaral. | HTTP | Session
posicionamiento SEO de la pagina | com.pe
actual. Este servicio es parte de las
estadisticas y servicio de analisis de
terceras partes.

collect Se utiliza para enviar datos a | google- Pixel Session
Google Analytics sobre el dispositivo | analytics.co
del visitante y su comportamiento. | m
Rastrea al visitante a través de
dispositivos y
canales de marketing.

S Establece un identificador para la | docs.googl | HTML | 1 dia.
sesion. Esto permite a la web | e.com
obtener datos del comportamiento
del visitante con propdésitos
estadisticos.

Categoria: Marketing
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Denominacién Finalidad Proveedor Tipo Duracion
_fbp Utilizada por Facebook para | grupocaral. | HTTP 3 meses
proporcionar una serie de productos | com.pe
publicitarios como pujas en tiempo
real de terceros anunciantes.
ads/ga- Utilizada por Google AdWords para | Google.co Pixel Session
audiences reconectar con visitantes que m
tienen posibilidades de convertirse
en clientes, se basa en el
comportamiento on line del cliente
a través de las webs.
fr Utilizada por Facebook para | Facebook.c | HTTP 3 meses
proporcionar una serie de productos | om
publicitarios como pujas en tiempo
real de terceros anunciantes.
IDE Utilizada por Google DoubleClick | Doubleclick | HTTP 1 afio
para registrar e informar sobre las | .net
acciones del usuario en el sitio web
tras visualizar o hacer clic en uno de
los anuncios del anunciante con el
propésito de medir la eficacia de un
anuncio y presentar anuncios
especificos para el usuario.
NID Registra una identificacién Unica | google.com | HTTP 6 meses.
que identifica el dispositivo de un
usuario que vuelve. La identificacion
se utiliza para los anuncios
especificos.
pagead/lp-user- | No Clasificado Google.co Pixel Session
list# m
test_cookie Utilizada para comprobar si el | Doubleclick | HTTP 1 dia
navegador del usuario admite | .net
cookies.
tr Utilizada por Facebook para | Facebook.c | Pixel Session
proporcionar una serie de productos | om
publicitarios como pujas en tiempo
real de terceros anunciantes.
VISITOR_INFO Intenta calcular el ancho de banda | YouTube.c HTTP 179 dias.
1 LIVE del usuario en paginas con videos om
de YouTube integrados.
YSC Registra una identificacion Unica YouTube.c | HTTP Session
para mantener estadisticas de que | om
videos de YouTube ha visto el
usuario.
yt-remote-cast- Registra las preferencias del | YouTube.c HTML Session
installed reproductor de video del usuario al | om
ver videos incrustados de YouTube.
yt-remote- Registra las preferencias del | YouTube.c HTML Persistent
connected- reproductor de video del usuario al | om
devices ver videos incrustados de YouTube.
yt-remote- Registra las preferencias del | YouTube.c HTML Persistent
device-id reproductor de video del usuario al | om
ver videos incrustados de YouTube.
yt-remote-fast- Registra las preferencias del | YouTube.c HTML Session
check-period reproductor de video del usuario al | om
ver videos incrustados de YouTube.
yt-remote- Registra las preferencias del | YouTube.c HTML Session
session-app reproductor de video del usuario al | om
ver videos incrustados de YouTube.
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Duracioén

Denominacién Finalidad Proveedor  Tipo
yt-remote- Registra las preferencias del | YouTube.c HTML
session-name reproductor de video del usuario al | om

ver videos incrustados de YouTube.

Session

Categoria: No Clasificados

Duracién

Denominacién Finalidad Proveedor
208 No clasificado Grupocaral. | HTML
com.pe

Persistent

tovp httpswgrupoc | No clasificado Grupocaral. HTML
aral.cam.pe3divilla com.pe
st 2fmediadmap 5
009240 4B4E 284
5_4109_1E6F1C3T0R
F2 jpeqg?
v=1509500355628

Persistent

tehvp hilpsy¢fgrupoc | No clasificado Grupocaral. | HTML
aral.com.pe/3dfvilla com.pe
mar2fmedia/map_5
00199240 AB4E 28A
24108 T6RFIC3T06
F2_lgjpeq?

v=1599509355628

Persistent

tdvp_https//grupoc | No clasificado Grupocaral. | HTML
aral.com.pe/3d/villa com.pe
mar2/media/panora
ma_48BBC9I5C_6E3F
_3387_41D9_C459FE
3BDFCD_tjpg?
v=1599509355628

Persistent

tdvp_https://grupoc | No clasificado Grupocaral. | HTML
aral.com.pe/3d/villa com.pe
mar2/media/panora
ma_55DB2494 5887
_3133_41B1_EB4926
2E36B9_tjpg?
v=1599509355628

Persistent

tdvllii_https:///%;lfﬁc No clasificado Grupocaral. | HTML
aral.com.pe illa

mar2/media/panora com.pe
ma_732626B8_6D9F
_7EB9 41D9_23AF62
FB91E1_tjpg?
v=1599509355628

Persistent

tdvp hitpst//grupoc | N clasificado Grupocaral. | HTML
aral .com.pej3dvilla com.pe

rar2 mediapancra
mia_C9¢OALDDE (493
DATE 4184 17FFED
GEACEF tjpg?
v=1509060935 5028

Persistent

vp Tip=/7grupoc | No clasificado Grupocaral. | HTML
aral.com.pe/3d/fvilla com.pe
mar2/media/panora '
ma_CBAEECA5_C493
_OEEF_41E0_14BBCA
24437 tipg?
v="1599509355628

Persistent
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tdvp_https://grupoc
aral.com.pe/3d/villa
mar2/media/panora
ma_D4133F63_C7F1
_0AA4_41A7_A39D4
8973842_tjpg?
v=1599509355628

Finalidad

No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo

HTML

Duracién
Persistent

tdup hittps:ffigrupoc
aral com pey/3d villa
miar2y/media/pancra
ma D414B9E2 CFFY
_09A5_41BE_3DEF3
Dai0oD2 tjpg?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tebvp RLUpa: fgrupo:
aral.com.pa/3dMilla
marZ/media‘pancra
ma_DA2FDSE2 CFF S
_TEGS_ 47 D6_ASGE0A
ART0E0_t jpg?
W=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hitpsygrupoc
aral.com.pe2dAvilla
mar?/media/panora
mia_D43F3086_C7F?
OF7R_41F5_1AFDIF
B4GOSE_t.jpg?
v=15996091355675

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https:/fgrupoc
aral.com pe/3dMvilla
mar 2 fmecdia/pancra
mia_Da502832_C4F3
1645 410F BDGE?
FCBS715 tjpg?
w=1599509355678

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovp_https:ffgrupoc
aral.com.pe3dAvilla
mar?/mediafpanara
mia_D49ES97T3_C7F
_1eAd 4104 _C41895
05CE3D tjpg?
w=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Lchvp_hitps/fgrupoc

aral.com.pef3divilla

mar2/media/pancra
ma_[1523C409_CFFT
_TFE7_41E1_99D8&R5
CAIEDH Lijpg?

w= 1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovp_hittps:/Fgrupoc
aral.com.pe/3dvilla
mar2 imediafres_40
BOECE2_S9%9F 3177
4100 _[9AF2B53670

A O.png?
w=1599509355624

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hittps,/fgrupoc
aral corm pey3d/feilla
rmiar? fskin/lconButto
n_FS98015F_E275_D
&E6 ATD& E9CE2F3
BOO55.png?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

tovp_hittpsy/igrupoc
aral. com.pes/3dsvilla
mar2fskinfleonButto
n_FESEE1SF_E2T5_D
6B 1C2_AZBETTET
SCFB.png?
v=1599500355628

Finalidad

No clasificado

Proveedor
Grupocaral.

com.pe

Tipo

HTML

Duracién
Persistent

tohvip_hitpsy/fgrupoc
aral.com.pe/3d/villa
rmar2/skin/lconButto
n_FEREMSF_E2TE_D
BEE_ATF4_DFATHIBR
4590 png?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hitps./fgrupoc
aral.com.pe/3dfvilla
mar2 /skinflconButta
n_FS9E115F_E275 D
BEG_41ES_BABDBAG
E9E1D.png?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

tovp_https:/fgrupoc
aral.com. pe/3dvilla
marzy/skin/lconButto
n_FS9E215F E275_D
GEG_41BD_4FA2CEIF
B0 png?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

Tohvp_hiips./7grupoc
aral.com pes3d fvilla
rmiar2 fskin/lconButto
n_FS9E315F_EIT5_D
REG_41BE_CE32BCE
DYOFE.prg?
v=159950%355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

fdvp hffpsiigrupod
aral.com.pes3dNvilla
mar?fskinflconButto
n_F59F115E_E275 D
BEG_A1EB_D3234A24
13E9.png?
v=1599509355625

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

tdvip_Titfps:/fgrupoc
aral.com.pe/3dsvilla
miar2skinglconBulla
n_F39F315E_E275_D
GFR_ 4103 _CAaRATRE
O0E2. prag?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

[d'.lp Hl[[.ls;."fgrupa-:
aral.com.pe/3dvilla
mar2fskin/lconButto
n_FS9F 50 E2S D
GEA_ D2 BCAl122
DA9F5.prg?
v=15995093556.20

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

Tdvip NIp=yfgrupoc
aral.com.pe/3dAvilla
mar2/skindlcanButio
n_F59FE15F_E275_D0
RES_41C1_43T1A064
(I85 g ?
v=1599509355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

bwp_httpssdfgrupoc
aral.com.pe/3dvilla
mar 2 fskinglconButlo
n F59FF160_E275 D
BOA 4141 22ADESE
4445F png?
V=1589508 155628

Finalidad

No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo
HTML

Duracién
Persistent

tdvp_https:figrupoc

aral corm pe/3ddvilla

miar2/skingdmage_4B
SC1510_5%80_332C

ANCT CIIERSDZETZ
Apng?

V= 1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tehvp_hitps:/farupoc
aral.com.pe/3dvilla
mar2/skin/image_&0
3EASFE fBLD TEEA
4108_8C132R4003C
Epng?

W= 1599509355628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hittps://grupac
aral com.pe3diilla
mar2/fskinfimage_71
SEAS33 GEVT_BI9F_
4169 _6344251FBEGG
png?

v=15995093 55628

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Tdvp_hitps:/foropac
aral.compes3dMvilla
man 2 fskin,marpe_FC
{93092 _DER3_TERZ_
41D2_407923BBEE3
L.y
w=1599309355628

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
Jvalente2_v2/media/
map_A34A7382_BF5
E_8B58_41DF_33223
659B001 jpeg?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

TAVp_NTpS//WWwW.gr
upocaral.com.pe/3d
Jvalente2_v2/media/
map_A34A7382_BF5
E_8B58 41DF_33223
659B001_lg.jpeg?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

LR R
upacaral com.pe/3d
Avalente2_vZémediar
panorama_222 1e07
C_2DSD_S0EM_S1BB
TRBARZ 264 36E 1jp
a7
w=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

tovp Tt feeragr
upocaral.com.pef3d
falentes w2 imediaf
panorama_2 244010
D_2D5C_DO2E_41AT
_RO9AD3IRETASTE Lip
q?
w=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
Jvalente2_v2/media/
panorama_2298ED4
5_2D5D_501B_41B5_
7378E5376CF6_tjpg
v=1599607555164

Finalidad

No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo
HTML

Duracioén
Persistent

tdvp_https://mww.gr
upocaral.com.pe/3d

/valente2_v2/media/
panorama_232882B

D_2D5B_FO6A_41BD
_4687260819D9_tjp
ag?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hittps:ffwew.gr
upacaral.com pe/3d
Avalente?_v2 /media/
panarama_3852 568
5_2D75_301A_4156_
GID0TI142B00 Ljp
g?
y=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovp_httpss fwenegr
upacaral.com.pe/3d
fvalente? w2 /media/
panorama_3SBB093
8 2D4E 3069 4180
DTF49FTOERSE_tjpa
Mw=15990005 55164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://mww.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_390BA39
F_2D4F_3026_41B8_
80BD36EADBOE_t.jp
ag?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_39601A9
0_2D4D_3039_41C2_
1D20B8990949_tjpg
?2v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_39AE128
2_2D4D _501E_41C4_
1C8615722511_tjpg
2v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_3A278D1
9_2D75_502B_41B8_
306AEQE43EC4 tjpg
2v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

tovp_hitps:/fevengr
upacaral.com,pef3d

Swalentes _v2/mediaf
panaramia_JRS0D0ES
C_204B_7028_41BF_
ATAFOECTITO? _t jpo
M=1509007555 764

Finalidad

No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo
HTML

Duracién
Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_3BC519E
3_2D77_301F_41BA_
1E29D8491708 t.jpg
2v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_3CC97BF
D_2D4B_57EA_41C5
_ECB94517BCB9_tjp
g?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tohv httpss/ Awwengr
upacaral.com.pes3d

Jualente2 v2imediaf
pancrama_JCLEDDD
[ 205R_5064_418F_
AFE23B351404 1 jpg
Te=1599807555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Tdvp Rttpsyfensiw.gr
upocaral.comupe/3d
Awalente? w2 fimediay
panorama_303a9ran
9_2050_D02A_4181
FAEDTBEZ fFDB ’[_jp-
q?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_htipsFeonw . gr
upocaral.com.pe3d
fvalente? w2 imedial
pancrama_3DCFSEF
S 2GS P A 4760
CCSFR01C238 Lipy
Pe="1509007555 164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tohvp_hittps:fenw.gr
upercar al.com.pey/3d
Svalente2_w2/mediaf
panrama_3E37T5FE
2057 D01 4140
34D0DEAEIESE_Ljp
2
v=15293607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdwvp_hitps e gr
upocaral.com.pef3d
Sealented_v2/medial
panorama_3E604T4
0_2040 501A_4194_
Z2CEDBAIBG2G_Ljpg
Fur="1590607555 1604

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

Finalidad

Proveedor

Tipo

Duracién

tdvp_hittpsfnawgr
upocaral compe3d

Svalente? w2/mediaf
panorama_3F76025F
2040 FO2G 41C4 F

00634356038 Ljpg?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hitps.ddww.gr
upocaralcom peyd
Fralente2 w2 mmediad
panarama_3E7C0e0
D 204B S02A 4180
_AGGBBO4BCALE _tip
g?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Tdvp_hitps/fwowgr
upocaral.com.pe/3d
Mvalente2 w2/medial
panorama_3ED4ERS
5 ZDAF_703B 4183
DIEE74319437 tpg
W=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https:dfwme gr
upoearal oo pe/ad
Aralente2_v2/mediad
panarama_3FARBAE
6_2D4C_D019_A18%_
DEG1C4974308 tip
q?
v="1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://mwww.gr
upocaral.com.pe/3d
fvalente2_v2/media/
panorama_CE27837
2_D92D_C192_41E0_
69313C7C21D3_tjp
g?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

TAVp_Nps//Www.gr
upocaral.com.pe/3d
/valente2_v2/media/
panorama_ED213FC
A_FD97_8FAT_41E7_
96F888BICDE7_t.jpg
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

8 P R R
upocaral.compe/3d
Jvalented_vZmedial
panorama_F31C58F
5_FD94_3162 41E8_
FabfLALTI IS4 Lipg
Ar=1599607 5551604

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Rty AT
upocaral.compe/3d
fealented wiimediaf
panorama_F34E6445

C_FD97_F1RZ_41FF_
A3CDSEOTET_t jpry
Py=1509607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
Jvalente2_v2/media/
panorama_F3D03F2
C_FD94_90E1_41E9_
0B7885A41E92_tjpg
2v=1599607555164

Finalidad

No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo
HTML

Duracioén
Persistent

tohvp_hitips:/ g
upocaral.com.pe/3d
Aralenta2 vy media
res_EICT1BBCB_COD
Salh 4100 48bLY0
022C67_0.png?
w=T15099607 5557104

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d
Jvalente2_v2/skin/Ic
onButton_8FOCE17A
_8251_AD2A_41C5_7
85EOF7F6666.png?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdwp_hittps/ Aawew.gr
upmm.|I.r::u|r'..p[-!.-’3:|
Aealented_v2/<kin/lc
onButton_BFIF31TA
_E251_ADZA 4167 %
CEFE9TEFEAZ.pnaY
v="1599007555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Tolvp_itps Fwiw.ar
upecaral.com.pey3d
Sralentez_ v/ skin/lc
onButton BHOF17A
_B2DT1_ADZA_A1DA_
AF12BCOSH2ES png?
v="159907555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdwp_httms famew.or
upocar al.comupey3d
Jealented w2 skin/lc
onButton_BFA5R148
_B251_ADSC 4101 8
AFASENTCTE png?
V= 1589007555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d

Jvalente2_v2/skin/Ic

onButton_8F783196

_8251_ADFA_41D3_

576215D5678E.png?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

Tdvp Rt ps wawwar
LJ|:J|>:.J|a|.|:::rn.pﬂ,f.§u
Pealente2_ v fskinc
onButton_8F 78719
8251 ADFA 4100 E
FIF2 BEFEGSE prg?

v=150960V5 551604

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

TOVE_MTTRS WL T
upacaral oom.pey 3d
Svalente2 w2/ skinflc
OnButton B FEa197¢
_A351_ADFA_41C2 5
DADBSEOE0T 1.png?

v=159960T5551604

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

Finalidad

Proveedor

Tipo

Duracién

tohvp_htips: feramgr
upacaral.compesdd
Jualente? w2 fskindlc
onButien_BF/BATYS

_B251_ADFA_41DC_
DCIACEEDIE 0. pig
Hw=1595607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovp hittpsydumin.gr
upacaral.com pe/3d
Mvalented v2/skindc
onbutton_GFFEE157
_B2S1_ADFA_ 41705
Fd13FSDB48F png?
V=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_hitps:/fwwaw.gr
upocaral.comupe/3d
SealenteZ_vi/skindlc
anButton_BFF8CT196
_B251_ADFA_ADO_
DV 324040EE pig ?
w= 1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https://www.gr
upocaral.com.pe/3d

Jvalente2_v2/skin/Ic
onButton_8F78F197

_8251_ADFA_41D2_

A56627896651.png?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

v RilTps/ fwianeOr
upacaral.com.pe/3d
Avalente2_w2/skingl
mage_S92388C1_52
51 DESE 4101 176
J7E3 26163 png?
v=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovp_hitps.7 wnser.gr
upocaral.com.pe/3d
fualente? w2 f=kingl
mmages_BE46051C_B2
S EALL AT DE0d
BAACEIR png?
w=1599807555 164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

TP S eew.gr
upocaral.com.pey/3d
Swalented v2/sking
mage_AC24C3B3_A1
CF_ELaE 4107 6453
B83EAIRT1 png?

Y= 15946075551604

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovphttps 7 fwergr
upocaral.com.pef3d
Aealentel_ vz sking
mage_BLS57503A_82
40 E290 ATER_MES
BT0CD42E png?
w=1599607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

IHIV|..I_=II.I|.I.‘|-."J l\'i’ll\'.'.jl
upocaral compe/3d
Mralonte2_vaSskingd
miage_BF011C40_52
I0_F2ET_A1CE_B189
I07DE3C3.png?
v=1590607555164

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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Denominacién

tobvp_https:y fwssnwgr
upacaral com.peyver
ahy/tour:
wirtualfmedia/map_
D4 C20F92_CAFD 81
C4_41A6_1303BDET

E4F7jpeg

Finalidad
No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo
HTML

Duracién
Persistent

tdvp_nttpsfveane.gr
upocaraloompe/ver
aktour-

virtual/media/map_
20092 _C4FD BT
C4_41A6_13038087

E4F7 lgipeg

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tdvp_https:/danane qr
upoCaral, oomm.peheer
ahfoour

virtual/media/photo
_TOTATGRZ _T250 0C
BA_ANCT 977285084

107 jpg

No clasificado

Grupocaral.
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Grupocaral.
com.pe
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upocaral.com.pe/ver
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virtual/media/photo
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6135,jpg

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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tdvp_https . waww.gr
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ACC47RE_SABB_CC
AF_A101_ADAARETT
DARS. pmg

Finalidad

No clasificado

Proveedor

Grupocaral.
com.pe

Tipo
HTML

Duracién
Persistent

telvp hritpssf e gr
upocaral.comapesver
ahy/tour-
virtualgskin/lconButt
on_TB200C51_3AAD
CAZS1 4100 TESTRD
963093 png

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent
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upocaral.com. peter
ahtour-

wirtual sskinglconButt
on_TE201C51_3AMD
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S9F2DER png

No clasificado

Grupocaral.
com.pe

HTML
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Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

tovp it e
uporsal oo pefer
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an_TRZ12C50 3AAD
_AIAF 41C5_FRS9ED
22BD52.phg
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Grupocaral.
com.pe

HTML

Persistent

VP psww.gr
upocaral.compe/ver
ah/tour
virtualfskin/lconButt
on_ 210057 Al
_AES1_41CO_1ARFSF
TAEDAD g

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent
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A28 _A1B71_CEAAR
C2Arska.png

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent

tebvp s e
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4531EA pg

—tevphitps/ e gr

No clasificado

Grupocaral.

com.pe

HTML

Persistent
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Grupocaral.
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HTML
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Denominacién
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AS0.png

Finalidad
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Duracién
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4,png
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Denominacién
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Al png?
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upocaral.com.pafver
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14.png?
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com.pe

HTML
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LG L ()
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Denominacién
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ng?
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HTML
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HTML
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11.4. GESTION DE LAS COOKIES

11.4.1.

11.4.2.

ACEPTACION DE LAS COOKIES

Proporcionando esta politica, LA EMPRESA expone al USUARIO el compromiso
adquirido sobre el uso de cookies, dandole acceso a informacion para que pueda
comprender qué tipo de cookies utilizamos y por qué lo hacemos. Con esto,
pretendemos proporcionarle transparencia en cuanto a los datos tratados acerca de la
navegacion realizada desde su equipo en nuestro SITIO WEB.

EL USUARIO podra en cualquier momento modificar la configuracion de las cookies
del SIITO WEB; en el caso de no hacerlo se entendera que EL USUARIO acepta las
cookies del SITIO WEB.

Es importante mencionar que, en el caso de restringir o bloquear las cookies puede ver
reducidas las funcionalidades del SITIO WEB, y no podremos mantener sus
preferencias, algunas caracteristicas de las paginas no estaran operativas, y no
podremos ofrecerle servicios personalizados.

¢COMO MOFIDICAR LA CONFIGURACION DE LAS COOKIES?

El USUARIO puede restringir, bloquear o borrar las cookies de LA EMPRESA o
cualquier otra pagina web, utilizando su navegador. En cada navegador la operativa es
diferente, la funcién de 'Ayuda" le mostrara como hacerlo. A continuacion, se listan los
navegadores mas comunmente utilizados con su respectivo enlace de ayuda.

Navegador
Internet Explorer

Enlace de Ayuda
windows.microsoft.com/es-xl/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie="ie-10"
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Navegador
Microsoft Edge

Enlace de Ayuda \
support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-
browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy

FireFox

support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies

Chrome

support.google.com/chrome/answer/95647?hl="es"

Safari

www.apple.com/es/privacy/use-of-cookies/

13. CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

Los datos personales facilitados por el USUARIO del presente SITIO WEB y de todo prospecto de
cliente seran tratados con total confidencialidad. LA EMPRESA se compromete a guardar secreto
profesional indefinidamente respecto de los mismos y garantiza el deber de guardarlos adoptando
todas las medidas de seguridad necesarias.

14. EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO

Toda persona natural, en calidad de Titular de Datos Personales, que haya facilitado sus datos
personales a LA EMPRESA pueden dirigirse a ésta, con el fin de poder ejercer sus derechos ARCO.

13.1. Sobre los Derechos ARCO:

Los Derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion) son el conjunto de
derechos a través de los cuales la Ley 29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales,
garantiza a las personas el poder de control sobre sus datos personales, permitiéndoles:

Derecho

Descripcion

Canales de Atencion

Acceso

Le permite tener acceso a informacion sobre los
datos personales; sobre, la forma en que los
datos fueron recopilados, las razones que
motivaron su recopilacion y a solicitud de quién

se realiz6 la recopilacién, asi como las
transferencias realizadas o que se prevén
hacer de ellos. Asi también, clarificar dudas o
realizar consultas con respecto a la presente
politica.

Rectificacion

Le permite actualizar o completar los datos
personales faltantes.

Cancelacién Le permite solicitar la eliminacion de los datos
personales cuando hayan dejado de ser
necesarios sobre el origen de la recopilacion.

Oposicion Si en caso, la persona considera que susdatos

personales estan siendo utilizados para fines
distintos al objeto de la recopilacion, o si estos
fueron obtenidos sin su consentimiento, puede
restringir su uso.

Los derechos descritos
podran ser ejercidos en
forma presencial en
Avenida Juan de Arona
N° 755 — Piso 9 Oficina
120, San Isidro,
provincia y
departamento de Lima.

El derecho de informacion esté garantizado por LA EMPRESA cuando realiza la recopilacién de
los datos personales. De igual forma el Titular de Datos Personales puede ejercer su derecho
en los términos previstos por la Ley.

13.2. Proceso para ejercer los derechos ARCO:

Para que la persona pueda ejercer sus derechos ARCO debe adjuntar:

a. FORO02-TAPR Solicitud de derechos ARCO completada y firmada.
b. Copia simple y legible del DNI o documento equivalente.
c. Otros, en casos que considere necesario agregar mas informacion.
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Solo en casos de representacion, afiadir la siguiente documentacion:

a. Carta poder con firma legalizada ante Notario, no mayor a 30 dias y/o vigencia de poder
inscrita en el registro de mandatos y poderes de los Registros Puablicos, no mayor a 3
meses.

b. Copia simple y legible del Documento Nacional de Identidad del representante, en caso
sea necesario.

13.3. Sobre el proceso de atencién de la solicitud:

El proceso de atencion es totalmente gratuito y el tiempo de respuesta es de 10 dias habiles,
a excepcion de la solicitud de Acceso que demora 20 dias habiles.

Para mayor informacién, es posible consultar el PRO1-TAPR Procedimientos para atencion delos
derechos ARCO.

15. SOBRE LAS REDES SOCIALES

LA EMPRESA, busca aportar informacién y valor a sus clientes y a la comunidad en general a través
de su participacion en las diversas redes sociales. Por lo cual LA EMPRESA valora y estimula la
participaciéon de todas las personas en sus comunidades digitales.

En este contexto, agradecemos todo comentario, post, imagen, video o contenido de cualquier
formato que los miembros de las comunidades digitales de LA EMPRESA aporten a éstas. Porque
se trata de un espacio donde todas las expresiones y formas de comunicacién son respetadas.

En ningun caso las opiniones de los USUARIOS de nuestras comunidades digitales representaran la
opinién de nuestra compariia y son de exclusiva responsabilidad de quienes las emiten. Estas siempre
deberan mantenerse dentro de los marcos del respeto, la libertad de expresion y los derechos
fundamentales de las personas.

Todos los perfiles oficiales de LA EMPRESA en redes sociales informan al USUARIO sobre sus
Términos y Condiciones de Uso. Estos términos se concretan en el presente documento.

LA EMPRESA ha creado su péagina en redes sociales para escuchar e informar a sus clientes y
personas interesadas en sus productos y servicios. Su principal objetivo es fomentar el dialogo
transparente y constructivo, siempre desde el respeto entre todos los usuarios.

Para que los canales digitales sean util para todos, es necesario respetar unas reglas basicas. En tal
sentido, LA EMPRESA establece las siguientes normas de uso que debe cumplir el USUARIO antes
de empezar a patrticipar:

1. Recuerde que este es un foro publico. Por el hecho de agregar cualquier dato, comentario o
informacion, usted asume que éste puede ser visto por otros usuarios de esta red social y por
LA EMPRESA. Le pedimos que hablen en primera persona y que traten de aportar valor en
sus comentarios, facilitando informaciones y perspectivas contrastadas. Recuerde que es usted
responsable de sus aportaciones y de las eventuales consecuencias en su imagen y reputacion.
Si tiene dudas, mejor no haga una contribucion.

2. Este espacio constituye un foro de intercambio de opiniones o para el debate constructivo, pero
no es el ambito apropiado para crear polémica, descalificar a otros usuarios o a terceros, ni
para presentar quejas y reclamaciones que deben canalizarse a través de las vias especificas
que LA EMPRESA tiene establecidas para esa finalidad.

3. Trate con respeto a los otros usuarios, use un lenguaje apropiado, correcto y actie como si
estuviera en presencia de la otra persona.
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4. No publique material publicitario ni haga uso de este perfil para lucrarse o hacer negocio, ni
compare o valore productos o servicios de otras entidades. Tampoco es este el foro para
promocionarse o buscar empleo; LA EMPRESA dispone a estos efectos otros medios.

5. Su contribuciéon debe presentar datos reales, concretos y argumentacion consistente. Se
permiten citas o la reproduccion de pequefios fragmentos de textos, libros u obras en general
de terceros, siempre y cuando se indique la fuente y el nombre del autor. Si usted realiza una
contribucién propia (texto, fotografias, graficos, videos o audios) le informamos que otorga a
LA EMPRESA autorizacion para reproducirla en cualquier medio fisico o virtual donde
indicaremos su nombre como autor, todo ello sin perjuicio de que otros Usuarios también
podrian guardarlos o reproducirlos.

6. Elsimbolo ylogotipos que utiliza LA EMPRESA en este perfil son marcas registradas. También
son titularidad de LA EMPRESA los contenidos colgados por LA EMPRESA en este perfil v,
por tanto, LA EMPRESA se reserva todos los derechos de propiedad intelectual e industrial
asociados a los mismos. Debe comprometerse a respetarlos y a no utilizarlos sin la debida
autorizacién cualquiera que sea el medio.

7. Solo debe descargar los contenidos, copiar o imprimir cualquier contribucién, para su uso
personal y privado.

8. Tenemos que preservar el buen uso de este perfil y, por ello, LA EMPRESA, como
administrador, se reserva el derecho a eliminar, sin derecho a réplica, cualquier aportacion que:

* Considere ilegal, irrespetuosa, amenazante, infundada, calumniosa, inapropiada, ética o
socialmente discriminatoria o laboralmente reprochable o que, de alguna forma, pueda
ocasionar dafos y perjuicios materiales o morales a LA EMPRESA, sus empleados,
colaboradores o terceros.

¢ Incorpore datos de terceros sin su autorizacion.

¢ Contenga cualquier tipo de recomendacién relativa a los mercados de valores,
informacion privilegiada o material publicitario o de propaganda, personal o en beneficio
de terceros, sean personas fisicas o juridicas.

¢ Searedundante.

* No esté relacionada con la finalidad de la pagina.

Responsabilidad y garantia de LA EMPRESA:

LA EMPRESA no se hace responsable de las opiniones vertidas en estos perfiles y no asume garantia
alguna sobre la veracidad, exactitud o actualizacion de las informaciones contenidas.

En ningln caso, LA EMPRESA, sus sucursales y/o sus administradores, empleados y personal
autorizado seran responsables de cualquier tipo de perjuicio, pérdidas, reclamaciones o gastos de
ningun tipo, tanto si proceden o no del uso de esta red social, de la informacién adquirida o accedida
por o a través de ésta, de virus informéaticos, de fallos operativos o de interrupciones en el servicio o
transmision o fallos en la linea; el uso de esta red social, tanto por conexion directa como por vinculo
u otro medio, es responsabilidad del Usuario quien se encuentra informado de que éstos hechos
pueden ocurrir.

LA EMPRESA no se hace responsable de los sitios Webs no propios a los que se puede acceder
mediante vinculos (“links”) desde este perfil o de cualquier contenido puesto a su disposicién por
terceros.

LA EMPRESA se reserva el derecho a modificar, suspender, cancelar o restringir el contenido de
este perfil, los vinculos o la informacion obtenida a través de ella, sin necesidad de previo aviso.

A continuacién, se listan las redes sociales y las cuentas oficiales de LA EMPRESA:
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16.

Cuenta Oficial de LA EMPRESA

caral/

Facebook | https://www.facebook.com/GrupoCaralPeru
YouTube | https://www.youtube.com/user/GrupoCaral
Instagram | https://www.instagram.com/grupo_caral/
LinkedIn https://www.linkedin.com/company/grupo-

Administrador de la Cuenta

Oficial

contacto@grupocaral.com.pe

En caso de que le surjan dudas relacionadas con navegacion, contenido y acceso, por favor, contacte
usted al administrador del perfil antes indicado.

CAMBIOS EN LA POLITICA

LA EMPRESA se reserva el derecho de modificar y/o actualizar la presente politica como parte de su
mejora continua, ya sea para adaptarla a futuros cambios normativos, brindar una mejor calidad de
servicio o comunicar nuevas alternativas relacionadas a la presente politica.

La version actualizada de la politica sera publicada en www.grupocaral.com.pe a fin de que el

USUARIO se mantenga informado.

Elaborado por

Revisado por

Aprobado por

/i/

)

Erika Bustillos

Pablo Seminario Butrich

Pablo Seminario Butrich

Jefe de Marketing

Gerente General

Gerente General

13/12/2020

13/12/2020

13/12/2020
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